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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y



넥스링크 사람을 이어주는 기술을 제공합니다.

Connect people with technology

기획력, 디자인 그리고 기술력을 바탕으로 모바일 시대에 고객에게
최고의 유무선 시스템 통합 솔루션을 제공합니다.
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OVERVIEW

회사명 :   주식회사 넥스링크

URL          :   www.nexlink.co.kr

대표이사 :   김달곤

법인설립 :   2002년 7월 18일

TEL           :   010) 5475-7537

FAX           :   02) 6280-1257

Emai :   dalgonkim@nexlink.co.kr

서울시 서초구 바우뫼로 35길 17. 양재동 금정빌딩 4층
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CEO

개발팀 - 1팀

금융 SI

개발팀 - 2팀 개발팀 - 3팀 디자인 연구전담 경영기획

WEB SI 공공 SI 기획 / 디자인 뉴미디어

금융사 SI

상담지원 SI

통합 SI

TA

WEB SI

쇼핑몰

APP SI

서비스 SM

공공 SI / SM 기획

디자인

챗봇 기술확보

주문 서비스 코어

서비스 운영기술

사업기획

인력관리
(아웃소싱 외)

재무회계

조직도

인력 POOL 운영

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y
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회사 연혁

· 삼성전자 스마트 TV APP

· 라이킹 SNS 통합사이트

· 책속의 한줄 APP

· 앱링커 앱통계 서비스

· LG 전자 사진인화 APP

· 베이비보이스 APP

· 삼성전자 런던올림픽이벤트

· 골드리서 앱 / 웹 개발

2012

필립스- 제품 진열 품질관리 

서비스 개발 및 운영 대행 ·

삼성전자 스마트 TV 홍보 APP ·

CJ HELLO TV EPG APP 제작 ·

한국 야쿠르트 모바일 CRM ·

삼성전자 SWINGO 이벤트 플랫폼 ·

2013

· 서브윈 B2B MRO 쇼핑몰개발

· 모바일 / 웹 만화 서비스 개발

2014

현대차 AVN 용 앱 개발 (중국) ·

현대차 AVN 용 앱 개발 (미국) ·

변호사 마케팅 포탈서비스 개발 ·

2015

· Connected Car Pilot Pri개발

· 공항공사 스마트 공항 App

· 정유사 고객용 App

· 대시보드 웹사이트 개발

2016

POS 시스템 개발 ·

복지관 직업알선 시스템 개발 ·

KT 융합기술원 PoC 과제 ·

스마트공장 플랫폼 개발 ·

2017

· 카카오페이 청구서비스 개발

· 스마트공장 개발 공급 및 유지보수

· KT 융합기술원 PoC 과제

2018

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y
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· LG생활건강온라인 교육 시스템 

개발 및 유지보수

· 서울 기록원 웹서비스 개발

· DID 신분인증 앱 서비스개발 (SKT)

· 착한텔레콤 렌탈폰 회수관리 시스템

· KT 융합기술원 PoC 과제

2019

KT 융합기술원 PoC 과제 ·

항공사 기내서비스 개발 ·

서울투어앱 개발 ·

리폰 중고폰 서비스 유지보수 ·

하나은행 챗봇 웹서비스 개발 ·

AI 주차 서비스 개발 ·

2020

· 하나은행 대직원 챗봇 상담관리

· 로봇카페 앱 주문 서비스

· 수면 클리닉 앱 서비스

· 포뮬러 e코리아 홈페이지

2021

하나은행 챗봇 상담 개발 ·

전기차 충전관리 ·

푸르덴셜 보험 영업관리 ·

하나은행 화상 챗봇 상담관리 ·

2022

· 신한 금융 AICC 구축

· 푸르덴셜 보험 영업관리 구축

· 가구 온라인 통합 판매관리 시스템 구축

2023

회사 연혁

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

· 쇼핑몰 솔루션 제작 –CARTY 

· AI 솔루션 LLMOps · LLM AI 개발 운영 환경  솔루션 개발 

· 신한 금융 AICC 구축

· 통합 판매관리 시스템 구축 

2024
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주요 사업 영역

01. AI 챗봇 솔루션 제공

02. AICC 솔루션 제공

03. 기기제어 및 IoT 연동 시스템 구축

04. 블록체인 기술 활용 서비스

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

05. 스마트팩토리 솔루션

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+ , APP SHOT)

07. 프론트엔드, 백엔드 시스템 개발

08. 카카오톡 연계 서비스

09. 쇼핑몰 솔루션 및 운영 
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01. AI 챗봇 솔루션 제공

대직원 챗봇 상담관리  -하나은행

❖ 챗봇 상담관리 시스템 

✓ 챗봇 시나리오 빌더
✓ 챗봇 상담관리 클라이언트  

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

02. AICC 솔루션 제공

신한금융그룹 보이는 ARS

❖ 멀티모달 형식의 사용자 UI/UX

✓ 신한은행, 신한카드, 신한투자증권, 제주은행 대상
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

02. AICC 솔루션 제공

신한금융그룹 챗봇 솔루션

❖ 시나리오 챗봇 솔루션

✓ 신한투자증권, 제주은행 대상

DMZ

IT Zone

챗봇
WEB

챗봇 WAS

중계 WAS

https

기간계 연동 처리 
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

02. AICC 솔루션 제공

상담도움이

❖ 상담원을 위한 AI Advisor

✓ 실시간 상담 정보 제공 (KMS, STT, TA 연동)
✓ 지식이 부족한 상태에서도 정확한 정보 전달 가능
✓ 분류, 질문, 추천답변 항목 등을 한 묶음으로 제공
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

02. AICC 솔루션 제공

상담 AP

❖ 상담원을 위한 e-Commerce(쇼핑몰)용 상담 솔루션

✓ 상담원 연결 전 챗봇 대응
✓ 고객 정보, 상담 이력 조회 지원
✓ 상담 상태 및 시간 설정
✓ 답변 리스트
✓ 고객에 대한 메모 저장
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

03. 기기제어 및 IoT 연동 시스템 구축

코콤 홈 네트워크 및 기기제어

❖ 코콤 홈 네트워크 시스템

✓ 가정내 유/무선간 커뮤니티 홈 네트워크 구축

✓ 모바일을 통한 무선 제어기술

✓ 아파트내 공공시설, 보안관리시설, 홈기기 제어
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주차장 

사용자

공유주차영업

공유주차 제공자

공유주차 관리자

주차면관리 주차 시스템(개폐기)연동 회원관리IoT연동

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

03. 기기제어 및 IoT 연동 시스템 구축

주차 공유 서비스 플랫폼

❖ 개인 주차 공간 공유 서비스
❖ 거주자 우선 공유 서비스
❖ 번호 자동 인식을 통한 주차 관리 서비스 앱
 
✓ 주차장 안내, 예약, 결제
✓ 지도 서비스
✓ AOS, 관리자 MSA 기반 DevOps 구성 관리
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

04. 블록체인 기술 활용 서비스

DID 블록체인 신분증 서비스 - S사

❖ 블록체인 기반 사용자 인증 서비스

✓ 하이퍼레저 기반 DID 블록체인 신분증 서비스

✓ 신분인증, 증명 서비스 제공

✓ 신분증을 이용한 쇼핑 데모 서비스 개발

✓ DID, BLOCKCHAIN, CREDENTIAL TOKEN, POINT, JWT
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

05. 스마트팩토리 솔루션

철근가공 공장용 스마트 공장 MES

❖ WEB, PDA, 계근기 등을 연동하는 철근 공장의 생산 관리 시스템
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

복지관 취업 알선 서비스

❖ 구직자와 구인을 원하는 기업을 등록하여 취업을 알선관리

✓ 복지관 서비스 취업 알선에 따른 예산관리 등 관리업무 전체를 처리
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

Oilbank APP 서비스

❖ 오일뱅크 멤버십 서비스

✓ 지도 Open API를 이용한 각종 서비스 화면 제작
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

APP+, APP SHOT

❖ 모바일 APP 개발 및 서비스 플랫폼
❖ 하이브리드 APP 플랫폼
❖ APP PUSH 서비스

✓ 스케줄에 따른 예약 발송 처리

✓ DB 직접 연동형 발송

✓ 이벤트 알림형 SNS 서비스
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

신한 Tops Club APP : VIP 고객 관리용

❖ 쿠폰 및 편의제공 서비스를 목적으로 한 모바일 어플리케이션

✓ 로그인, Ar 기술을 통한 매장 검색

✓ 가맹점 정보 확인

✓ 쿠폰 다운로드

✓ 주변지도 보기

✓ 지역별 쿠폰보기
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

우리들의 변호사

❖ 변호사와 의뢰인의 공감대 형성을 위한 SNS 서비스

✓ 상담, 응대 시스템



22

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

서울투어 APP - 한국관광공사

❖ 내/외국인을 위한 서울 관광 정보 제공 서비스 앱

✓ 지도 서비스
✓ 관광지 명소 정보
✓ 관광지 추천 서비스 등
✓ AOS / IOS APP Rest API 서버 연동
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

책 속의 한 줄

❖ 책을 주제로 한 SNS 기반의 소통 플랫폼 서비스
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

재미있는 야구백서

❖ 아이패드용 야구가이드 서비스 앱

✓ 백과사전, 게임, 애니메이션
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

스마트 생활 법률 - 법제처

❖ 법률 사전 서비스
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

LG 사진 인화 APP

❖ 저장사진 인화신청 서비스 앱

✓ 사진 확대 / 축소 / 이동을 통한 Cropping 기능 제공

✓ 일반인화 / 디지털인화 / 반명함 / 여권사진 / 폴라로이드 등 다양한 인화상품 제공

✓ 인화 상품에 따라 테두리 설정 및 광택 / 무광택 용지 선택 가능

✓ 카메라 구동 시 일반사진 촬영과 증명사진 촬영 2가지 모드 제공

✓ 장바구니를 통한 임시보관 및 일괄 주문 가능
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

06. 유무선 웹/앱 개발 (APP+, APP SHOT)

국내 공항 정보 APP

❖ 토털 공항정보 어플리케이션 앱

✓ 국내공항의 운항정보 및 교통안내 서비스

✓ 항공기 발권 서비스
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발

수면 클리닉 APP

❖ 수면 클리닉 수면 치료 기능 앱

✓ 수면일기

✓ 개인별 수면 코칭 서비스

✓ 관리자 기능(CMS)  
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발

로봇 카페 APP

❖ 위치 기반 근거리 로봇카페 안내

✓ 현장 주문

✓ 예약 주문

✓ 관리자 기능
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

렌탈폰 회수 관리 – 착한 텔레콤, KT 대리점

❖ 렌탈폰 회수 관리서비스

✓ 단말기 회수를 위한 고객 관리 서비스

✓ 절차에 따른 단말기 점검

✓ 단말기 회수에 따른 고객 관리 사이트 운영

✓ 고객 요청 접수 후 실시간 대응 서비스 제공

✓ KT 대리점 : 모바일 웹 서비스, 관리자 : 고객 접수 관리 실시간 대응

07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발
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C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

온라인 교육 사이트 – LG 생활 건강

❖ 영상, PDF, PPT 파일을 이용한 온라인 화장품 판매자 교육 사이트

✓ 영상 CMS 관리

✓ 영상 스트리밍

✓ WEB / MOBILE 사용자 서비스 영상, 문서, 진도확인 등

관리자 영상, 문서 교육자료 콘텐츠 관리 서비스

07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발
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필립스 매장 조사 솔루션 - ISETOOL

❖ 전반적인 재고 관리 솔루션

✓ 매장의 진열, 마케팅, 서비스 상태에 대한 스케줄에 따른 정기적 조사 관리

✓ KPI 기반 점수로 환산한, 매장의 활동 관리

✓ 조사의 계획 수립 (관리자 웹)

✓ 조사의 수행 (스마트폰 APP)

✓ 리포팅 정보 생산 및 리포팅 (Big Data & Back office)

✓ 조사 결과 수치화한 후 차트와 통계로 구성 일간/월간 리포트 제공

07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발
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07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발

APP RANKER

❖ 앱 사용 통계 및 리포트 서비스 

✓ 10만명 앱 사용자 대상 앱 사용정보 수집

✓ 수집된 정보를 이용한 앱 사용 통계 및 분석 Reporting

✓ 조사 결과를 수치화한 후 차트와 통계로 구성, 일간 월간 리포트 제공



34

C o n n e c t  p e o p l e  w i t h  t e c h n o l o g y

전자메뉴판, 게임형 POS 시스템

❖ 전자 메뉴판, 게임, 이벤트, 채팅, 선물하기 기능 제공

07. 프론트앤드, 백앤드 시스템 개발
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08. 카카오톡 연계 서비스

카카오페이 청구 서비스

❖ 카카오톡을 이용한 청구 서비스

✓ 카카오페이와 연동된 청구 알림을 정기적으로 발송하여 결제하는 서비스

✓ 청구 및 결제관리 시스템
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09. 쇼핑몰 솔루션 및 쇼핑몰 운영 

CARTY-주문형 쇼핑몰 솔루션

❖ 주문 제작형 쇼핑몰 솔루션 –CARTY (B2B,B2C, 입점몰 솔루션)

✓ 고객사의 요구에 맞추어 특화된 서비스 기능을 제공가능한 주문제작형 

✓ 빠른 속도와 효율적 서버 운영 가능- SPA 기술을 채용한  속도가 빠른  쇼핑몰 

✓ 높은 확장성 및  멀티 디바이스 호환성 – API 기반 개발로 높은 외부 연동성
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Thank you
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